Introduccion
a RPA

(AUTOMATIZACION
ROBOTICA DE PROCESOS)




¢ Qué es RPA? %

e RPA (Automatizacidon Robodtica de Procesos) es una tecnologia que

permite a las empresas automatizar tareas repetitivas y rutinarias
utilizando "robots" de software.

e Estos robots pueden imitar o emular las acciones gue un humano haria

en un ordenador, como hacer clic en botones, revisar documentos, ingresar
datos, leer y procesar informacion, entre otras tareas.




. Qué es RPA? %

e Estos ‘robots” realizan interpretaciones, activan respuestas y se

comunican con otros sistemas para operar en una amplia gama de
tareas repetitivas.

e El “robot” es un software, programado sobre una plataforma, que ejecuta
un proceso gue consta de unas entradas, un diagrama de flujo a seguiry

unas salidas, todo preestablecido.



¢ Por qué hablamos de RPA?

Hablamos de RPA como una nueva forma de trabajar, una nueva forma de
que los empleados consigan ser mas productivos, destinando el tiempo
ahorrado a realizar otras tareas de valor.

En resumidas cuentas, es la COOPERACION entre el trabajo virtual y humano.

Dato: el 62% de las empresas ya han implementado soluciones RPA.
Ademas, un 19% de las empresas que aun no han implementado RPA planean hacerlo
en un futuro préximo.




Beneficios de RPA

e Mayor eficiencia y productividad: realiza las tareas mas rapidamente y 3@5:

elimina errores.

e Reduccion de costes: al requerir menos intervencion humana en algunos g
procesos, se produce un ahorro en costes. V ﬂ
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e Calidad del servicio: al evitar fallos humanos en tareas cruciales. A2

=

e Escalabilidad: los robots pueden trabajar 24/7 y son facilmente escalables. I-_'/\

e Liberacion de tareas monoétonas: los empleados pueden enfocarse en o ﬂﬂ
tareas estratégicas y de mayor valor para la empresa. '\I:.',D



RPA en datos
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Caracteristicas de RPA

Rapido de implementary Replica la accion
potente para escalar humana
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o infraestructura existente sin
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Naturaleza no Lee y actlia con datos de
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¢ Por donde empezar?

RPA es |la forma de trabajar del futuro y ya ha llegado a nuestro presente.

Para automatizar por primera vez y palpar sus beneficios, siempre es
aconsejable automatizar un proceso:

e Simple Jﬁ‘

* Repetitivo L
e De alta volumetria
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e Que se tenga estimado el tiempo de ejecucion de la tarea e
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;. Donde implementar?

Existen casos de empresas que quieren implementar estas soluciones, pero se
estdan preguntando DONDE. Por ello, te dejamos unos casos de uso gque

esperamos te ayuden:

Finanzas
e Automatizacion de la entrada de datos de facturas.
e Conciliacion bancaria automatica.
e Transferencia de datos de facturas al ERP.
e Generacion y envio de informes financieros.
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;. Donde implementar?

Recursos Humanos (RRHH)

e Automatizacion del proceso de incorporacion de nuevos empleados.
e Cestion de ndminas y beneficios.
e Actualizacion automatica de registros de empleados.

e Procesamiento de solicitudes de vacaciones.

Operaciones

e Automatizacion de procesos de compra.
e Gestidon de inventario.
e Monitorizacidon y reporte de operaciones en tiempo real.
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;. Donde implementar?

Comercial
e Automatizacion del seguimiento de leads y clientes potenciales.

e Ceneracion automatica de cotizaciones.
e Actualizacion de registros de clientes.

Direccidon
e Generacion automatica de informes de desempeno.
e Analisis de datos para toma de decisiones.

Gestion
e Automatizacion de tareas administrativas.
e GCestion de citas y reuniones.
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;. Donde implementar?

Contabilidad
e Automatizacion de la conciliacion de cuentas.

e Procesamiento de gastos y reembolsos.

Logistica
e Automatizacion del seguimiento de envios.
e Gestion de inventario en almacenes.

Informacion de Ventas

e Automatizacion de la entrada de pedidos.
e Generacion de informes de ventas.
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;. Donde implementar?

Marketing

e Automatizacion de campanas de email marketing.
e Analisis de datos de campanas publicitarias.
e Generacion de informes de desempeno de campanas.

Legal
e Automatizacion de la revision de contratos.
e Cestion de fechas limite y recordatorios.



“Todo lo que se puede automatizar se automatizara”
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